


VESZPREM

; F 8
I ‘ - s - * .
“ﬂm- a kiralynék varosa

Veszpremi 566 noored

NS




7 piirkonda 19 maakonda

Veszprém on Kesk-Transdanubia piirkonna tiks domineerivaid pooluseid:
Turistidele atraktiivne elava kultuurieluga ulikoolilinn.



Székesfehervaris (piirkonna teine domineeriv linn) labiviidud uuring, 2006

e Arvutikasutus:
- iga paev: 52%
- kord nadalas: 32%
- kord kuus: 6%
- vahem: 10%

* Internetikasutus:
- iga paev: 33%
- kord nadalas: 39%
- kord kuus: 12%
- vahem: 16%

* Internetis veedetakse keskmiselt sama palju aega kui spordiga tegeldes.

* Hobiklubide kilastamine:
- kord nadalas: 28% - vahem kui arvuti- voi internetikasutajaid!
- vahem kui kord kuus: 48%

« Linnanoored kasutavad arvutit/Internetti sagedamini kui killanoored.

« Vabatahtlik t66 on populaarsem kulaelanike seas. e



Kui tihti sa alljirgnevaid teenuseid kasutad?

e-poest ostmine h 7 ] 79 ‘
MMS 7_ 35 | 52
mobiilne Internet 71 20 ] 72
WAP 7 25 | 64
Skype-suhtlus 7 12 ] 78
videote allalaadimine 7I_ 26 [ 47
failide vahetamine 71_ 24 | 47
programmide allalaadimine 7E_ 31 | 34
e-post | 25 0 Y | 23
brausimine | 25 [ 33 ] 24 | 18
vestlus | 27 [ 18 ] 28 | | 27
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* Mis Ungari keskmisse
puutub, siis on vaga
vaartuslik, et Uks viiest
noorest ostab vahemalt
Uhe asja Interneti teel.

e Tudrukud kirjutavad
tldiselt e-kirju,
nooremad vestlevad
Internetis.

(Echo Network, 2006)

Milliseid veebilehekilgi noored kdige
tihemini kilastavad?

meelelahutus (sport, mp3, noorteajakiri) 348
e-posti programmid 228
otsingumootorid, nt Google 200
Kohalikud veebilehed (linnauudised) 102
chat.hu 60
kogukonnaportaalid (myspace, iwiw) 57
autolehekdiljed 45
uudistelehekiiljed 38
oppeinfo 31
KOIK 1109
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Milliseid teenuseid noored teie noortekeskuses saada soovi
(Echo Network, 200?%
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Ungari idaosas labiviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sugis

1. Opilased vanuses
14 — 15 eluaastat

e Mis on su pohiline infoallikas?

Tudrukud (30 Opilast):
- Internet: 21

-TV: 20

- raadio: O

- ajaleht: 5

Poisid (26 Opilast):
- Internet: 19

-TV: 12

- raadio: O

- ajalenht: 1

 MoOlema grupi populaarseimad veebilehekuljed:
- www.iwiw.hu (kogukonna veebileht)
- www.youtube.com 8/32
- Www.google.com



Ungari idaosas labiviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sugis
1. Opilased vanuses
14 — 15 eluaastat

2 tudrukul ja 4 poisil on blogi
Interneti kasutamise enim levinud pohjused:

tidrukud: . weelt
1. muusika kuulamine u Inghs®

2. e-kirjad, vestlus 9
3. allalaadimine Pa(aﬂdab

poisid: . »Mul 3

1. allalaadimine, e-kirjad, vestlus On vahem vahg aega!”
2. ‘muu’

3. muusika kuulamine, info hankimine

,Kuidas Internet sind mojutab?”
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Ungari idaosas labiviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sugis
2. Opilased vanuses
16 — 17 eluaastat

e Mis on su pohiline infoallikas?

Tudrukud (21 Opilast):
- Internet: 16

-TV: 28

- raadio: 2

- ajalenht: 3

Poisid (19 Opilast):
- Internet: 13

-TV: 6

- raadio: 1

- ajaleht: O

 MoOlema grupi populaarseimad veebilehekuljed:
- www.iwiw.hu (kogukonna veebileht)
- www.youtube.com 10/ 32
- Www.google.com



Ungari idaosas labiviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sugis
2. Opilased vanuses
16 — 17 eluaastat

6 tudrukul ja 1 poisil on blogi

Interneti kasutamise enim levinud pdhjused:

tudrukud: 4

1. e-kirjad, vestlus

2. muusika kuulamine

3. allalaadimine caan (o)

poisid:

1. allalaadimine . OluUS
A - e MO}

2. Info hankimine g on kahjulikk

3. e-kirjad, vestlus "

i, kuid D1A1S
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Ungari idaosas labiviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sugis
3. Opilased vanuses
17 —18 eluaastat

e Mis on su pohiline infoallikas?

Tudrukud (12 Opilast):
- Internet: 10

-TV: 7

- raadio: 5

- ajalenht: 1

Poisid (7 Opilast):
- Internet: 5

-TV: 4

- raadio: 1

- ajalenht: 1

 MoOlema grupi populaarseimad veebilehekuljed:
- www.iwiw.hu (kogukonna veebileht)
- WwWw.youtube.com 12 /32
- Www.google.com



Ungari idaosas labviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sigis

3. Opilased vanuses
17-18 eluaastat

4 tudrukul on blogi

Interneti kasutamise enim levinud pdhjused:

tidrukud: istud sed) \S?g
1. e-kirjad, vestlus b, sest sa qat tend:
i i on N 7 i wants
2. muusika kuulamine see o midag!
3. allalaadmine i sul ot
poisid:

1. allalaadimine
2. e-kirjad, vestlus, info hankimine, muusika kuulamine, 6ppimine, muu
3. Opingute taiendamine, filmide vaatamine, ostmine

13/32



Mis on noorsootoo? -
traditsiooniline

,noorsootd6” voib piirduda
noortega tegelevate
professionaalidega

Kes t60d teostavad?

- Kohalik omavalitsus ja selle
asutused: arst, psuhholoog,
sotS|aaItootaJa Opetaja,
urituste korraldaja

- MTU-d

See vOib tahendada ka noorte
toolepalkamist
- enamasti MTU-de parusmaa

Vaga tinti tihendab see
erinevate noortegruppide
(klubide, eneseabigruppide)
tegevust

- noored, peamiselt MTU-des

Mis on noorsootd0? - virtuaalne

,noorsootdod” teostab Uksikisik
vOi Uhise identiteediga
iInimestest koosnev grupp (voib
olla ka noorteorganisatsioon
vOI noori toetav MTU)
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Mida pakutakse? - traditsiooniline
Uhe- vO6i mitmepaevased

programmid
noorteprojekti juntimine

uuringu mottes usaldusvaarsem

Mida pakutakse? - virtuaalne

Ajakohasem info

T60d

Haridus (burokraatlikud materjalid
ja interaktiivsed meetodid)

Hobid: suhtlemine, kogemuste
vahetamine

Eneseabi (probleemide jagamine,
noustamine)

Enesevaljendus (blogi, videod,
luuletused jne)

Huvide esindamine

Isiklik, grupi ja kogukonna
arendamine — isegi
rahvusvaheline

Uuringu puhul rakendatav
(kiirvastused), kuid vahem

usaldusvaarne
15/ 32



sotsialiseerumine —
traditsiooniline
Toimib kohaliku noorte-

strateegia / tegevusplaani
osana

Seaduslikud raamid
Hierarhia
POLE sotsialiseerumise paik

sotsialiseerumine - virtuaalne

Strateegiatest vOi teistest
raamidest sOltumatu

Spontaanne

Seaduslikud raamid pole
olulised

Hierarhiat pole (iseseisvuse ja
taiskasvanuks saamise
toetamine)

TOELINE (ent virtuaalne)
sotsialiseerumise paik
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Ootused - traditsiooniline

Eesmargiks on aktiivne osalus,
mis enamasti tagasihoidlik ja jaik
Peaks olema tasuta

Eesmark on enesetundmise
edendamine

Kogukondadevaheline suhtlemine
on vahene

Vabaajategevused: jaigad,
aeganoudvad; asukoha, inimeste
ja asjadega piiratud

Erinevustega pole alati lihtne
leppida (nt stereotitbid)

Konfliktidega toimetulekuks
ettevalmistamine on tohusam

Ootused - virtuaalne

Aktilvne osalus on lintne ja
spontaanne

SOltub rahalisest olukorrast

Enesetundmise edendamine
on holpsasti teostatav

Kogukondadevaheline
suhtlemine lihtne ja mitmete
veebilehtede olemasolu
eeltingimus

Vabaajategevused: paindlikud,
virtuaalsed, tUhe inimese voi
grupiga piiratud

Erinevused on kadunud ja/vOi
ebaolulised

Konfliktidega toimetulekuks
ettevalmistamine on ebatols;,



Miks tasub teha noorsootdod Internetis?

vOimalused

Internetil on sotsialiseeriv moju

- kolme mojuvalja (pere,
kool/t60, vaba aeg) idee on
iganenud!

- noored veedavad arvuti taga
rohkem aega kui vanemate
seltsis. Internetist on saanud
nende elu p6hitegur: noori on
lihtne kogukonnaellu kaasata.
Kuigi esineb negatiivseid
mojusid, nt kuritarvitamine

Anonuumne

- virtuaalelust votavad osa
Iseqi Uksildast eluviisi
harrastavad noored

Millised on takistused Ungaris?

takistused ja klisimused

Juurdepéaas Internetile

- paljudel noortel puudub
Internetile voi arvutile
igasugune juurdepéaas
(madalam haridus, vaesed
pered)

- Interneti kasutamine eraldab
mitte ainult polvkondi, vaid ka
thiskonnakihte: moned ei
kasuta seda kunagi, moned
otsivad sopru/kaaslasi, moned
laiendavad oma teadmisi

Kes Opetab noorukitele
Interneti 6iget kasutamist?

- vaevalt sellist asja eksisteerib
- kui need kriteeriumid oleksid
meile teada, oleks onn, Kuig, 3>
teame kohalikke suundumusi



Miks tasub teha noorsootdod Internetis?

vOimalused

Kiire ja mugav

- Info kergesti kattesaadav
ajast ja kohast s6ltumata

Isiklik kohalviibimine pole
vajalik

- kontakteerumine theaegselt
paljude inimestega

Tegevussfaar on lai ja paindlik

Millised on takistused Ungaris?

takistused ja klisimused

Nii monedki noorsootds6tajad el
tunne Interneti pakutavaid
voimalusi

- enamik noorsootdotajaid el
tunne ja seega ei kasuta
Interneti pakutavaid vGimalusi

- pealegi on enamik veebilehti
suunatud keskklassi noortele

- traditsiooniliste organisat-
sioonide veebilehed pole
Interaktiivsed (paljudel puudub
veebileht hoopis)

Vanemate polvkondade
kaasamine

Reaalsed isiklikud suhted
asendamatud! e



Kogukonnaportaalid: IWIW ja maakonna noorte info- ja nGustamiskeskused

« Ungari populaarseim kogukonna veebileht on IWIW (hagu
Facebook, MySpace jne)

 Tegu on enim kilastatava noortelehekiiljega voi Ghega neist

« 15 infokeskuse teemade nimistusse kuuluvad: nbustamine,
programmid, reisimine jne

e 15-st 11-l on Kklubid

- klubidest saab minimaalsel hulgal infot, m&nedel juhtudel on ara
toodud ka veebilehed

- kuna nad on registreeritud, tasuks neile — IWIW-i kilastajate hulka
arvesse vottes — rohkem rohku panna

- vOite klubidega liituda, kuid kahe kontrollitud klubi teadete tahvel
on tuhi ja e-kirju ei saadeta -> sellisena on see mottetu...
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Kogukonnaportaalid: IWIW ja maakonna noorte info- ja nGustamiskeskused

 Andmelehed sisaldavad rohkem infot (lUhikirjeldus, tegevused,
kontaktandmed, veebileheklilg, moned fotod, kuid ka see pole
tldlevinud)

» Kirjeldused on tintipeale sama ‘igavad’ kui ametlik dokument — IWIW
on teistsugune! (pole elutruu)

* Noorte s6nul oleks huvi nende vastu suurem, kui
- neil lehtedel oleks rohkem pilte
- kui koostataks programmide ja plaanide nimekiri
- nende eesmargid oleksid humoorikalt sGnastatud
- nende lehekililgedega liitunud noored saaksid ajakohast infot

« Ainult tksikud infokeskused nimetavad oma veebilehte, ehkki see
vOiks olla &ra toodud (nende veebilehti saab leida Google'i abil...)

« Kui Ulalmainitut silmas pidada, siis ei kasutata Internetti efektiivselt —

ehkki see koik oleks hdlpsasti teostatav
21/32



Noorte infokeskuste veebilehed

 MOoned neist on varviliste piltidega, kuid paljudel veebilehtedel on
osade tahtede asemel ,,?” ja Uleval ammu aegunud programmid (nt
tle aasta vanad)

 MOoningad on raskesti kasitsetavad (nt veebilehele paasemiseks
tuleb installeerida mitmed programmid)

 Monedel veebilehtedel loetletakse huvitavaid programme, kuid
nende valjanagemine jatab taiesti klilmaks (hairivad varvid)

« Tervikuna vottes vOiksid nad oma kditvuse nimel rohkem pingutada.
Enamik noori loodab Internetist leida pigem tarvilikku infot kui
‘traditsioonilisi’ kontakti loomise mooduseid.

» Noored on tfsiasjast, et Internetti kasutades voib saasta jarjekorras
seismisele kuluvaid tunde, vagagi teadlikud.

 On rohkesti Internetis kohaloleku viise, mida tuleks ara kasutada!
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Hea tava — Pannoonia Ulikooli (Veszprém) kogukonna veebileht

Sarnaselt paljude kogukonna veebilehtedega, sisaldab see isikuandemid,
profiile, mitmesugust infot

Mahara — kasutajaid thendavad ja e-Oppurite kogukondi loovad
vabavaralised e-portfooliod (www.mahara.org). Stisteem on disainilt
modulaarne, et suurendada paindlikkust ja laiendatavust.

Praegu paasevad sellele ligi Uksnes vahesed (llikooli veebileht on hetkel
valjatootamisel)

Juhib Sihtasutus Varfok, mis on seotud Ulikooli karjaarin oustamis-
keskusega

- karjaarinbustaja

- noorsootdotaja

-> nt vOib Ules laadida CV-dele lisatavad kaaskirjad, tunnistused, organisat-

sioonide liikmestaatuse
-> saadaval vOivad olla eesmargid, teaduskarjaar ja oskuste nimekiri
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Hea tava — Pannoonia Ulikooli (Veszprém) kogukonna veebileht

Eri gruppidele saadaval erinevad andmed = (ks funktsioon on sisu (fotode,
failide jne) jagamine
kui link kellelegi saadetakse, on ainult lugemine autoridigustega kaitstud

Veebilehe Uks eesmargiparase kasutuse voimalusi:
karjaarindustaja teeb saadaoleva informatsiooni p6hjal ettepanekuid

Veebilehe pohilised huvivaldkonnad pole veel paika pandud (selle
maaravad ara kasutajad ja tulevased kogemused)

Lisatud on Moodle (modular, object-oriented, dynamic learning

environment) = vabavaraline e-0ppe keskkond
nt vOimalik on Opilaste kontrollimine ( -> e-eksamid)
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Hea tava — Pannoonia Ulikooli (Veszprém) kogukonna veebileht

Kuidas veebilehe idee tuletati:

digitaalmaailmas peaks olema ,koht”, kus ulidpilased saavad Uksteisega
tutvuda (idee péarineb tehnikateaduskonnalt)

- nt vanad uliopilased vOivad uutele tudengite pdlvkondadele ndu anda vOi
nad vOivad lihtsalt rihmad moodustada... — pole teada ega ette otsustatud!
- ka soovivad nad kaasata kohalikke keskkoole — tulevased ulidpilased

Rahalised kusimused:

2 IT-tundengit to6tavad selle kallal praktika korras. Nad saavad
eristipendiumi. Muid kulusid pole, sest kdik programmiga seotu on tasuta.

25/32



Hea tava — Pannoonia Ulikooli (Veszprém) kogukonna veebileht

Ulikooli e-koolituse andmebaas (eksamid, teemade registreerimine)
looks ka koostodruumi (nt e-kursused ja foorumid). Tutvustati uusi
voimalusi, kuid see laheks maksma terve varanduse. Uue Mahara-
susteemi abil ei maksaks see midagi!

Teised Ungari dlikoolid ja kolled id:

vanadel Utlidpilastel on oma kogukonnaportaalid, moni on saadaval
ka IWIW-is, kuid see on midagi enamat (sarnane Facebookiga:
video, fotod, blogi jne)

Pannoonia Ulikool tervitaks teiste Ulikoolide huvi ja partnerlust uue
veebilehe kaudu. (Keskendutakse piirkonnale.)
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Hea tava — Pannoonia Ulikooli (Veszprém) ulidpilasomavalitsuse (UO)

online-aruandlussiisteem

Pannoonia Ulikooli tlidpilasomavalitsuse online-aruandlusstisteem

2008. a septembrist alates vastutavad UO liikmed blogis oma
igapaevatdode loetlemise eest. (Mitu tundi mida tehti jne)

blogi ebakorrektsel kirjutamsel on tagajarg:

blogi suletakse iga kuu 16pus ja rohkem andmeid ei lubata lisada. Loodetud
hulga andmete puudumisel ndevad tudengid, kuidas UO liige jatab tihe voi
enam kohustusi unarusse.

nad saavad 4-5 e-kirja paevas

andmebaas sisaldab sessioonide Uksikasjalikku aruannet, kuid see pole
avalikkusele kattesaadav

27132



Plaanid — Veszprémi maakonna noorte info- ja ndustamis  keskuse veebileht

Praegune veebileht sisaldab programme ja uudiseid, kuid ka vaga aegunud
infot (nt Uks kdsitlus on mitu aastat vana ja muutmata)

Esineb vOimalus, et noorte infokeskus saab ulikooli Mahara veebilehe
operaatoriga identse meeskonna.

Nende plaanide hulka kuuluvad:
- noorteorganisatsioonide programmid (mis on hetkel puudu voi
vahemuses)
- uimastiennetus
- noorte abistamine nende igapaevaprobleemide lahendamisel
- suhe kohalike alg- ja keskkoolidega
- praeguse sihtgrupi vanus on 15 — 29 eluaastat, kuid seda vahemikku
tahetakse suurendada
- saadaval on rahvusvahelised stipendiumid
- esile tostetakse kogukonna teadmisi
= ka lugejast saab veebilehe toimetaja = noored noo  rtele
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Plaanid — Veszprémi maakonna noorte info- ja ndustamis  keskuse veebileht

 Ulikooli vaimse tervishoiu grupp, kuhu oleksid kaasatud ka psiihholoogid
* Nende pohiprintsiip:
noored on loovad, noorsootdo6tajad toetavad neid
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Milleks veebilehte pidada? — riiklike sisseastumiseksamite veebileht
Alguses (kui veebilehte ei olnud) oli pstihholoogidel sedavord tohutul hulgal
t60d, et nende kohtumiste graafik oli alati kuni kuu aja ulatuses tais

Veebilehe abil lahendasid nad aegandudvad probleemid poole paevaga ja
nell jai isegi aega e-kirjadele vastamiseks

Isiklik ndustamine on klientide viimane abindu

30/32



Milleks foorumit pidada? — tlidpilasomavalitsuse vee bileht
Alguses (kui foorumit ei olnud) oli raske t66ga tegelda, kuna tohutu hulk
kliente tuli samade klUsimuste ja probleemidega

Alustati foorumit ning need kisimused ja probleemid lisati korduma
Kippuvate kusimuste rubriiki

NUtd on probleemidega seoses helistavate klientide hulk tunduvalt
vaiksem

Foorumit tuntakse ja kasutatakse info saamise allikana -> tuntud on
ka teised veebilehe teenused, sest parast selle kasuliku foorumi
kaivitamist alustati veebilehe ‘avastamist’

Ulidpilased pole muul viisil kattesaadavad (nt meililistid on
kasulikumad kui traditsioonilised flusiliselt tGles pandud teated)

Seega vOib e-noorsootdost saada teenuste alaliik
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Suur aitdh mu koostédgrupile:

BAGLADI Orsolya
Pannoonia Ulikooli tlidpilasomavalitsuse rahvusvahelise komitee eesistuja

TOTH Andrea
Sihtasutuse Varfok vabatahtlik, Pannoonia Ulikooli tudeng

VARGA Balazs
Pannoonia Ulikooli tudeng

VARGANE KALOCSAI Adrienn
Veszpremi Peapiiskopkonna Teoloogia Kolled i lektor , noorsoot66 spetsialist
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Suur tanu tdhelepanu eest!

FERENCZY Krisztina

Noorsoo- ja kolmanda sektori
valdkonna juht

Veszprémi linnapea kabinet
H-8200 Veszprém, Ovaros tér 9.
Ungari

Tel.: +36 88 549 106
Faks: +36 88 549 268

E-post: kferenczy@gov.veszprem.hu
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