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Veszprémi                     noored

virtuaalsed



7 piirkonda 19 maakonda

Veszprém on Kesk-Transdanubia piirkonna üks domineerivaid pooluseid:
Turistidele atraktiivne elava kultuurieluga ülikoolilinn.
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• Arvutikasutus:
- iga päev: 52%
- kord nädalas: 32%
- kord kuus: 6%
- vähem: 10%

• Internetikasutus:
- iga päev: 33%
- kord nädalas: 39%
- kord kuus: 12%
- vähem: 16%

• Internetis veedetakse keskmiselt sama palju aega kui spordiga tegeldes.
• Hobiklubide külastamine:

- kord nädalas: 28%  - vähem kui arvuti- või internetikasutajaid!
- vähem kui kord kuus: 48%

• Linnanoored kasutavad arvutit/Internetti sagedamini kui külanoored.
• Vabatahtlik töö on populaarsem külaelanike seas.

Székesfehérváris (piirkonna teine domineeriv linn) läbiviidud uuring, 2006
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Kui tihti sa alljärgnevaid teenuseid kasutad?
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• Mis Ungari keskmisse 
puutub, siis on väga 
väärtuslik, et üks viiest 
noorest ostab vähemalt 
ühe asja Interneti teel.

• Tüdrukud kirjutavad 
üldiselt e-kirju, 
nooremad vestlevad 
Internetis.

(Echo Network, 2006)

1109KÕIK

31õppeinfo

38uudisteleheküljed

45autoleheküljed

57kogukonnaportaalid (myspace, iwiw)

60chat.hu

102Kohalikud veebilehed (linnauudised)

200otsingumootorid, nt Google

228e-posti programmid

348meelelahutus (sport, mp3, noorteajakiri)

Milliseid veebilehekülgi noored kõige 
tihemini külastavad?
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Milliseid teenuseid noored teie noortekeskuses saada sooviksid?
(Echo Network, 2006)
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• Mis on su põhiline infoallikas?

Tüdrukud (30 õpilast):
- Internet: 21
- TV: 20
- raadio: 0
- ajaleht: 5

Poisid (26 õpilast):
- Internet: 19 
- TV: 12
- raadio: 0
- ajaleht: 1

• Mõlema grupi populaarseimad veebileheküljed:
- www.iwiw.hu (kogukonna veebileht)
- www.youtube.com
- www.google.com

Ungari idaosas läbiviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sügis
1. Õpilased vanuses

14 – 15 eluaastat



9 / 32

• 2 tüdrukul ja 4 poisil on blogi
• Interneti kasutamise enim levinud põhjused:

tüdrukud:
1. muusika kuulamine
2. e-kirjad, vestlus
3. allalaadimine

poisid:
1. allalaadimine, e-kirjad, vestlus
2. ‘muu’
3. muusika kuulamine, info hankimine

• „Kuidas Internet sind mõjutab?”

Ungari idaosas läbiviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sügis
1. Õpilased vanuses 

14 – 15 eluaastat

„Parandab igatahes mu inglise keelt”

„Mul on vähem vaba aega!”
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• Mis on su põhiline infoallikas?

Tüdrukud (21 õpilast):
- Internet: 16
- TV: 28
- raadio: 2
- ajaleht: 3

Poisid (19 õpilast):
- Internet: 13 
- TV: 6
- raadio: 1
- ajaleht: 0

• Mõlema grupi populaarseimad veebileheküljed:
- www.iwiw.hu (kogukonna veebileht)
- www.youtube.com
- www.google.com

Ungari idaosas läbiviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sügis
2. Õpilased vanuses

16 – 17 eluaastat
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• 6 tüdrukul ja 1 poisil on blogi

• Interneti kasutamise enim levinud põhjused:

tüdrukud:
1. e-kirjad, vestlus
2. muusika kuulamine
3. allalaadimine

poisid:
1. allalaadimine
2. Info hankimine
3. e-kirjad, vestlus

Ungari idaosas läbiviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sügis
2. Õpilased vanuses

16 – 17 eluaastat

„Saan rohkem teadmisi, säästan aega”

„Sel on kahjulikke mõjusid, kuid üldiselt on see kasulik.”
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• Mis on su põhiline infoallikas?

Tüdrukud (12 õpilast):
- Internet: 10
- TV: 7
- raadio: 5
- ajaleht: 1

Poisid (7 õpilast):
- Internet: 5 
- TV: 4
- raadio: 1
- ajaleht: 1

• Mõlema grupi populaarseimad veebileheküljed:
- www.iwiw.hu (kogukonna veebileht)
- www.youtube.com
- www.google.com

Ungari idaosas läbiviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sügis
3. Õpilased vanuses

17 –18 eluaastat
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• 4 tüdrukul on blogi

• Interneti kasutamise enim levinud põhjused:

tüdrukud:
1. e-kirjad, vestlus
2. muusika kuulamine
3. allalaadmine

poisid:
1. allalaadimine
2. e-kirjad, vestlus, info hankimine, muusika kuulamine, õppimine, muu
3. õpingute täiendamine, filmide vaatamine, ostmine

Ungari idaosas läbviidud mitteesinduslik uuring, 2008. a sügis
3. Õpilased vanuses

17-18 eluaastat

„See on halb, sest sa istud seal isegi siis, 

kui sul on midagi tähtsamat teha.”
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Mis on noorsootöö? -
traditsiooniline

• „noorsootöö” võib piirduda 
noortega tegelevate 
professionaalidega

• Kes tööd teostavad?
- Kohalik omavalitsus ja selle 
asutused: arst, psühholoog, 
sotsiaaltöötaja, õpetaja, 
ürituste korraldaja
- MTÜ-d

• See võib tähendada ka noorte 
töölepalkamist
- enamasti MTÜ-de pärusmaa

• Väga tihti tähendab see 
erinevate noortegruppide 
(klubide, eneseabigruppide) 
tegevust
- noored, peamiselt MTÜ-des

• „noorsootööd” teostab üksikisik 
või ühise identiteediga 
inimestest koosnev grupp (võib 
olla ka noorteorganisatsioon 
või noori toetav MTÜ)

Mis on noorsootöö? - virtuaalne
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Mida pakutakse? - traditsiooniline

• ühe- või mitmepäevased 
programmid

• noorteprojekti juhtimine

• uuringu mõttes usaldusväärsem

• Ajakohasem info
• Tööd
• Haridus (bürokraatlikud materjalid 

ja interaktiivsed meetodid)
• Hobid: suhtlemine, kogemuste 

vahetamine
• Eneseabi (probleemide jagamine, 

nõustamine)
• Eneseväljendus (blogi, videod, 

luuletused jne)
• Huvide esindamine
• Isiklik, grupi ja kogukonna 

arendamine – isegi 
rahvusvaheline

• Uuringu puhul rakendatav 
(kiirvastused), kuid vähem 
usaldusväärne

Mida pakutakse? - virtuaalne
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sotsialiseerumine –
traditsiooniline

• Toimib kohaliku noorte-
strateegia / tegevusplaani 
osana

• Seaduslikud raamid
• Hierarhia
• POLE sotsialiseerumise paik

• Strateegiatest või teistest 
raamidest sõltumatu

• Spontaanne
• Seaduslikud raamid pole 

olulised
• Hierarhiat pole (iseseisvuse ja 

täiskasvanuks saamise 
toetamine)

• TÕELINE (ent virtuaalne) 
sotsialiseerumise paik

sotsialiseerumine - virtuaalne
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Ootused - traditsiooniline

• Eesmärgiks on aktiivne osalus, 
mis enamasti tagasihoidlik ja jäik

• Peaks olema tasuta

• Eesmärk on enesetundmise 
edendamine

• Kogukondadevaheline suhtlemine 
on vähene

• Vabaajategevused: jäigad; 
aeganõudvad; asukoha, inimeste 
ja asjadega piiratud

• Erinevustega pole alati lihtne 
leppida (nt stereotüübid)

• Konfliktidega toimetulekuks 
ettevalmistamine on tõhusam

• Aktiivne osalus on lihtne ja 
spontaanne

• Sõltub rahalisest olukorrast
• Enesetundmise edendamine 

on hõlpsasti teostatav
• Kogukondadevaheline 

suhtlemine lihtne ja mitmete 
veebilehtede olemasolu 
eeltingimus

• Vabaajategevused: paindlikud, 
virtuaalsed, ühe inimese või 
grupiga piiratud

• Erinevused on kadunud ja/või 
ebaolulised

• Konfliktidega toimetulekuks 
ettevalmistamine on ebatõhus

Ootused - virtuaalne
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võimalused

• Internetil on sotsialiseeriv mõju

- kolme mõjuvälja (pere, 
kool/töö, vaba aeg) idee on 
iganenud!
- noored veedavad arvuti taga 
rohkem aega kui vanemate 
seltsis. Internetist on saanud 
nende elu põhitegur: noori on 
lihtne kogukonnaellu kaasata. 
Kuigi esineb negatiivseid 
mõjusid, nt kuritarvitamine

• Anonüümne
- virtuaalelust võtavad osa 
isegi üksildast eluviisi 
harrastavad noored

• Juurdepääs Internetile
- paljudel noortel puudub 
Internetile või arvutile 
igasugune juurdepääs 
(madalam haridus, vaesed 
pered)
- Interneti kasutamine eraldab 
mitte ainult põlvkondi, vaid ka 
ühiskonnakihte: mõned ei 
kasuta seda kunagi, mõned 
otsivad sõpru/kaaslasi, mõned 
laiendavad oma teadmisi

• Kes õpetab noorukitele 
Interneti õiget kasutamist?
- vaevalt sellist asja eksisteerib 
- kui need kriteeriumid oleksid 
meile teada, oleks õnn, kui 
teame kohalikke suundumusi

takistused ja küsimused

Miks tasub teha noorsootööd Internetis? Millised on takistused Ungaris?
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võimalused

• Kiire ja mugav

- info kergesti kättesaadav 
ajast ja kohast sõltumata

• Isiklik kohalviibimine pole 
vajalik

- kontakteerumine üheaegselt 
paljude inimestega

• Tegevussfäär on lai ja paindlik

• Nii mõnedki noorsootöötajad ei 
tunne Interneti pakutavaid 
võimalusi
- enamik noorsootöötajaid ei 
tunne ja seega ei kasuta 
Interneti pakutavaid võimalusi
- pealegi on enamik veebilehti 
suunatud keskklassi noortele
- traditsiooniliste organisat-
sioonide veebilehed pole 
interaktiivsed (paljudel puudub 
veebileht hoopis)

• Vanemate põlvkondade 
kaasamine

• Reaalsed isiklikud suhted on 
asendamatud!

takistused ja küsimused

Miks tasub teha noorsootööd Internetis? Millised on takistused Ungaris?
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• Ungari populaarseim kogukonna veebileht on IWIW (nagu
Facebook, MySpace jne)

• Tegu on enim külastatava noorteleheküljega või ühega neist
• 15 infokeskuse teemade nimistusse kuuluvad: nõustamine, 

programmid, reisimine jne
• 15-st 11-l on klubid

- klubidest saab minimaalsel hulgal infot, mõnedel juhtudel on ära 
toodud ka veebilehed
- kuna nad on registreeritud, tasuks neile – IWIW-i külastajate hulka 
arvesse võttes – rohkem rõhku panna
- võite klubidega liituda, kuid kahe kontrollitud klubi teadete tahvel 
on tühi ja e-kirju ei saadeta -> sellisena on see mõttetu...

Kogukonnaportaalid: IWIW ja maakonna noorte info- ja nõustamiskeskused
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• Andmelehed sisaldavad rohkem infot (lühikirjeldus, tegevused, 
kontaktandmed, veebilehekülg, mõned fotod, kuid ka see pole 
üldlevinud)

• Kirjeldused on tihtipeale sama ‘igavad’ kui ametlik dokument – IWIW 
on teistsugune! (pole elutruu)

• Noorte sõnul oleks huvi nende vastu suurem, kui
- neil lehtedel oleks rohkem pilte
- kui koostataks programmide ja plaanide nimekiri
- nende eesmärgid oleksid humoorikalt sõnastatud
- nende lehekülgedega liitunud noored saaksid ajakohast infot

• Ainult üksikud infokeskused nimetavad oma veebilehte, ehkki see 
võiks olla ära toodud (nende veebilehti saab leida Google`i abil...)

• Kui ülalmainitut silmas pidada, siis ei kasutata Internetti efektiivselt –
ehkki see kõik oleks hõlpsasti teostatav

Kogukonnaportaalid: IWIW ja maakonna noorte info- ja nõustamiskeskused
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• Mõned neist on värviliste piltidega, kuid paljudel veebilehtedel on 
osade tähtede asemel „?” ja üleval ammu aegunud programmid (nt 
üle aasta vanad)

• Mõningad on raskesti käsitsetavad (nt veebilehele pääsemiseks 
tuleb installeerida mitmed programmid)

• Mõnedel veebilehtedel loetletakse huvitavaid programme, kuid 
nende väljanägemine jätab täiesti külmaks (häirivad värvid)

• Tervikuna võttes võiksid nad oma köitvuse nimel rohkem pingutada. 
Enamik noori loodab Internetist leida pigem tarvilikku infot kui 
‘traditsioonilisi’ kontakti loomise mooduseid.

• Noored on tõsiasjast, et Internetti kasutades võib säästa järjekorras 
seismisele kuluvaid tunde, vägagi teadlikud.

• On rohkesti Internetis kohaloleku viise, mida tuleks ära kasutada!

Noorte infokeskuste veebilehed
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• Sarnaselt paljude kogukonna veebilehtedega, sisaldab see isikuandemid, 
profiile, mitmesugust infot

• Mahara – kasutajaid ühendavad ja e-õppurite kogukondi loovad 
vabavaralised e-portfooliod (www.mahara.org). Süsteem on disainilt 
modulaarne, et suurendada paindlikkust ja laiendatavust.

• Praegu pääsevad sellele ligi üksnes vähesed (ülikooli veebileht on hetkel 
väljatöötamisel)

• Juhib Sihtasutus Várfok, mis on seotud ülikooli karjäärin õustamis-
keskusega
- karjäärinõustaja
- noorsootöötaja

-> nt võib üles laadida CV-dele lisatavad kaaskirjad, tunnistused, organisat-
sioonide liikmestaatuse
-> saadaval võivad olla eesmärgid, teaduskarjäär ja oskuste nimekiri

Hea tava – Pannoonia Ülikooli (Veszprém) kogukonna veebileht
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• Eri gruppidele saadaval erinevad andmed = üks funktsioon on sisu (fotode, 
failide jne) jagamine
kui link kellelegi saadetakse, on ainult lugemine autoriõigustega kaitstud

• Veebilehe üks eesmärgipärase kasutuse võimalusi:
karjäärinõustaja teeb saadaoleva informatsiooni põhjal ettepanekuid

• Veebilehe põhilised huvivaldkonnad pole veel paika pandud (selle
määravad ära kasutajad ja tulevased kogemused)

• Lisatud on Moodle (modular, object-oriented, dynamic learning 
environment) = vabavaraline e-õppe keskkond

nt võimalik on õpilaste kontrollimine ( -> e-eksamid)

Hea tava – Pannoonia Ülikooli (Veszprém) kogukonna veebileht
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• Kuidas veebilehe idee tuletati:

digitaalmaailmas peaks olema „koht”, kus üliõpilased saavad üksteisega 
tutvuda (idee pärineb tehnikateaduskonnalt)

- nt vanad üliõpilased võivad uutele tudengite põlvkondadele nõu anda või 
nad võivad lihtsalt rühmad moodustada... – pole teada ega ette otsustatud!
- ka soovivad nad kaasata kohalikke keskkoole – tulevased üliõpilased

• Rahalised küsimused:

2 IT-tundengit töötavad selle kallal praktika korras. Nad saavad 
eristipendiumi. Muid kulusid pole, sest kõik programmiga seotu on tasuta.

Hea tava – Pannoonia Ülikooli (Veszprém) kogukonna veebileht
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• Ülikooli e-koolituse andmebaas (eksamid, teemade registreerimine) 
looks ka koostööruumi (nt e-kursused ja foorumid). Tutvustati uusi 
võimalusi, kuid see läheks maksma terve varanduse. Uue Mahara-
süsteemi abil ei maksaks see midagi!

• Teised Ungari ülikoolid ja kolled�id:

vanadel üliõpilastel on oma kogukonnaportaalid, mõni on saadaval 
ka IWIW-is, kuid see on midagi enamat (sarnane Facebookiga: 
video, fotod, blogi jne)

Pannoonia Ülikool tervitaks teiste ülikoolide huvi ja partnerlust uue 
veebilehe kaudu. (Keskendutakse piirkonnale.)

Hea tava – Pannoonia Ülikooli (Veszprém) kogukonna veebileht



27 / 32

• Pannoonia Ülikooli üliõpilasomavalitsuse online-aruandlussüsteem :

2008. a septembrist alates vastutavad ÜO liikmed blogis oma 
igapäevatööde loetlemise eest. (Mitu tundi mida tehti jne)

blogi ebakorrektsel kirjutamsel on tagajärg:
blogi suletakse iga kuu lõpus ja rohkem andmeid ei lubata lisada. Loodetud 
hulga andmete puudumisel näevad tudengid, kuidas ÜO liige jätab ühe või 
enam kohustusi unarusse.

nad saavad 4-5 e-kirja päevas

andmebaas sisaldab sessioonide üksikasjalikku aruannet, kuid see pole 
avalikkusele kättesaadav

Hea tava – Pannoonia Ülikooli (Veszprém) üliõpilasomavalitsuse (ÜO) 

online-aruandlussüsteem
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• Praegune veebileht sisaldab programme ja uudiseid, kuid ka väga aegunud 
infot (nt üks küsitlus on mitu aastat vana ja muutmata)

• Esineb võimalus, et noorte infokeskus saab ülikooli Mahara veebilehe 
operaatoriga identse meeskonna.

• Nende plaanide hulka kuuluvad:
- noorteorganisatsioonide programmid (mis on hetkel puudu või 
vähemuses)
- uimastiennetus
- noorte abistamine nende igapäevaprobleemide lahendamisel
- suhe kohalike alg- ja keskkoolidega
- praeguse sihtgrupi vanus on 15 – 29 eluaastat, kuid seda vahemikku 
tahetakse suurendada
- saadaval on rahvusvahelised stipendiumid
- esile tõstetakse kogukonna teadmisi :

= ka lugejast saab veebilehe toimetaja = noored noo rtele

Plaanid – Veszprémi maakonna noorte info- ja nõustamis keskuse veebileht
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• Ülikooli vaimse tervishoiu grupp, kuhu oleksid kaasatud ka psühholoogid
• Nende põhiprintsiip:

noored on loovad, noorsootöötajad toetavad neid

Plaanid – Veszprémi maakonna noorte info- ja nõustamis keskuse veebileht
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• Alguses (kui veebilehte ei olnud) oli psühholoogidel sedavõrd tohutul hulgal 
tööd, et nende kohtumiste graafik oli alati kuni kuu aja ulatuses täis

• Veebilehe abil lahendasid nad aeganõudvad probleemid poole päevaga ja 
neil jäi isegi aega e-kirjadele vastamiseks

• Isiklik nõustamine on klientide viimane abinõu

Milleks veebilehte pidada? – riiklike sisseastumiseksamite veebileht
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• Alguses (kui foorumit ei olnud) oli raske tööga tegelda, kuna tohutu hulk 
kliente tuli samade küsimuste ja probleemidega

• Alustati foorumit ning need küsimused ja probleemid lisati korduma 
kippuvate küsimuste rubriiki

• Nüüd on probleemidega seoses helistavate klientide hulk tunduvalt 
väiksem

• Foorumit tuntakse ja kasutatakse info saamise allikana -> tuntud on 
ka teised veebilehe teenused, sest pärast selle kasuliku foorumi 
käivitamist alustati veebilehe ‘avastamist’

• Üliõpilased pole muul viisil kättesaadavad (nt meililistid on 
kasulikumad kui traditsioonilised füüsiliselt üles pandud teated)

• Seega võib e-noorsootööst saada teenuste alaliik

Milleks foorumit pidada? – üliõpilasomavalitsuse vee bileht
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Suur aitäh mu koostöögrupile:

BAGLADI  Orsolya
Pannoonia Ülikooli üliõpilasomavalitsuse rahvusvahelise komitee eesistuja

TÓTH Andrea
Sihtasutuse Várfok vabatahtlik, Pannoonia Ülikooli tudeng

VARGA Balázs
Pannoonia Ülikooli tudeng

VARGÁNÉ KALOCSAI Adrienn
Veszprémi Peapiiskopkonna Teoloogia Kolled�i lektor , noorsootöö spetsialist
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Suur tänu tähelepanu eest!

FERENCZY Krisztina
Noorsoo- ja kolmanda sektori 
valdkonna juht
Veszprémi linnapea kabinet
H-8200 Veszprém, Óváros tér 9.
Ungari

Tel.: +36 88 549 106
Faks: +36 88 549 268
E-post: kferenczy@gov.veszprem.hu
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