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Käesolev küsimustik on koostatud Tartu Linnavalitsuse linnaplaneerimise ja maakorralduse osakonna arenguteenistuse tellimusel. Meie eesmärgiks on teada saada, missugustes tingimustes elavad Tartus pered, kus kasvab puudega laps ning uurime, kuidas tullakse toime muutustega elukorralduses ning lapse erivajadustega. Samuti tahame teada, kuivõrd ollakse informeeritud puuetega lastele ja nende hooldajatele ette nähtud toetustest, teenustest ja soodustustest ja kuivõrd neid kasutatakse. 

Tahame välja selgitada olulisemad probleemid puuetega laste perede elus, et välja töötada lähiaastate tegevuskava puuetega inimestele võrdsete võimaluste kindlustamiseks Tartu linnas.

Küsitleme peresid, kes kuuluvad erinevatesse puuetega inimestele ja nende hooldajatele loodud organisatsioonidesse. Teie pere on sattunud küsitlusse juhuvaliku teel. Teie vastused ja arvamused on väga olulised ning aitavad saada paremat ülevaadet puuetega laste perede probleemidest
Kogu informatsioon, mida me intervjuu käigus saame, on rangelt anonüümne. Teie nime ei seostata ankeediga ning Teie poolt antud vastuseid kasutatakse ainult üldistatud kujul. 

Küsitluse käigus tekkinud küsimuste või probleemide puhul võtta kontakti Mari Reilsoniga telefonil 05116545 või e-maili teel: mari.reilson@kliinikum.ee.

LEIBKONNA ISELOOMUSTUS

A01
Mitu liiget on Teie peres?    

                                                                                        Arv                        Neist puudega

Lapsi                                                 

Lapsevanemaid

Teisi pereliikmeid

A02
Nimetage palun oma pere kõikide laste vanused ja märkige puudega lapse puude liik.





A Vanus (täisaastates)
B  Puue

0.    terve laps

1. füüsiline puue

2. vaimupuue

3. nägemispuue

4. kuulmispuue

5. liitpuue

6. mingi muu (märkige milline)


1. laps (A)




2. laps (B)




3. laps (C)




4. laps (D)













A03
Järgnevalt soovime teada vanemate või laste hooldajate vanust, haridust ja tegevusala. 

Kui keegi vanematest ei ela lastega koos või on surnud, siis märkige “-“.




A Vanus (täis-aastates)
B  Haridus

A  ei oma kutse-, ameti-, ega

     erialaharidus

B  kutseharidus koos algharidusega

C  kutseharidus koos põhiharidusega

D  kutseharidus koos keskharidus

E  keskeri-/tehnikumiharidus   

     pärast põhiharidus

F  keskeri-/tehnikumiharidus  

     pärast keskharidust

G  rakenduskõrgharidus (diplomiõpe)

H  kõrgharidus (bakalaureuseõpe)

I    magister

J   doktor
C  Tegevusala

A  ettevõtja, üksikettevõtja

B  tipp- ja keskastme juht

C  oskus- ja lihttööline
D  töötu

E  õppur

F  pensionär

G  muu




1   Isa/kasuisa





2   Ema/kasuema





3   Hooldaja (kes?)   

……………………




A04
Milline on Teie perekonna tüüp?


Üksikvanemaga pere (üks vanem ja lapsed)
1



Kahevanemaga pere (kaks vanemat ja lapsed)
2



Üksikvanema laiendatud pere (üks vanem, lapsed jt. näit. vanavanemad)
3



Kahevanema laiendatud pere (kaks vanemat, lapsed jt.)
4



Asepere (vanemad puuduvad, lapsi kasvatab keegi teine)
5



Muu tüüp, milline ?…………………….
6


ELAMISTINGIMUSED JA ÜMBRITSEV KESKKOND

Esiteks ma palun Teil vastata mõnedele küsimustele, mis puudutavad Teie eluaset ja seda ümbritsevat keskkonda.

B01
Öelge palun millises linnaosas Te Tartus elate. (kirjutage Teie käes oleva nimekirja järgi linnaosa ees olev number)



B02
Millist tüüpi on eluase, kus Teie leibkond praegu elab?

Üksikelamu           





1

Korter 1-4korruselises mitme korteriga elamus


2
      

Korter 5 või enamakorruselises paljukorterilises elamus                          3

Tuba ühiskorteris                                                                                       4

Muu eluasemetüüp
                                                                        5

B03
Kes on Teie leibkonna eluaseme omanik?

Leibkond või keegi leibkonnaliikmetest                                                  1

Riik või kohalik omavalitsus                                                                   2

Eraisik või erafirma                                                                                 3

Mõni muu omanik või omanikud                                                            4

Ei tea, kelle oma see on                                                                           5

Keeldub                                                                                                    8

B04
Ma loen Teile järgnevalt ette mitmesuguseid olmemugavusi. Me tahame teada, millised nendest on Teie eluruumis olemas, millised nendest välja lülitatud või korrast ära.



Jah
Jah, kuid välja lülitatud või  korrast ära
Ei
Ei tea/

Keeldub


A
Vesiklosett ruumis (WC)
1
2
3
7


B
Vannituba või duširuum  
1
2
3
7


C
Kanalisatsioon
1
2
3
7


D
Külm vesi
1
2
3
7


E
Eraldi köök
1
2
3
7


F
Keskküte
1
2
3
7


G
Soe vesi
1
2
3
7


H
Gaas
1
2
3
7


I
Telefon
1
2
3
7


j
Elekter
1
2
3
7

B05
Mitu tuba on Teie leibkonna käsutuses, välja arvatud köök, koridor, vannituba ja samuti väljaüüritud või teisele leibkonnale kuuluvad toad?


Tubade arv:
 
   ______________        


Kui vastaja ei tea            Märkige 97


Kui vastaja keeldub:       Märkige 98

B06
Kui suur on Teie leibkonna käsutuses oleva eluruumi kogupind, kaasa arvatud köök, koridor, vannituba jt.?


Eluruumi kogupind ruutmeetrites:  
        _____________                


Kui vastaja ei tea:         Märkige 997


Kui vastaja keeldub:     Märkige 998

B07


Inimesed on vähem või rohkem rahul oma elamistingimustega. Ma loen Teile järgnevalt ette mitmeid asju, mida inimesed on oma eluaseme hindamisel oluliseks pidanud. 

Palun öelge mulle, kuivõrd Te olete oma eluaseme puhul rahul järgnevate asjadega. Hinnake igaühe puhul, kas olete väga rahul, üldiselt rahul, pigem ei ole rahul või üldse ei ole rahul.
(Näidake vastuste kaarti NR 1)!


A  Eluase
Väga rahul
Üldiselt rahul
Üldiselt ei ole rahul
Ei ole üldse rahul
Eba-oluline
EOÖ
Keeldub


1
Elamispinna suurus
1
2
3
4
5
7
8


2
Privaatsus, eraldatus
1
2
3
4
5
7
8


3
Eluasemekulud
1
2
3
4
5
7
8


4
Eluaseme mugavused
1
2
3
4
5
7
8


5
Kui rahul Teie leibkond oma eluasemega üldiselt on?
1
2
3
4
5
7
8


B Eluaseme ümbrus
Väga rahul
Üldiselt rahul
Üldiselt ei ole rahul
Ei ole üldse rahul
Ebaoluline
EOÖ
Keeldub


1
Puhtus ja heakord
1
2
3
4
5
7
8


2
Liiklustihedus
1
2
3
4
5
7
8


3
Turvalisus 
1
2
3
4
5
7
8


4
Kui rahul Teie leibkond oma eluaseme ümbrusega üldiselt on?
1
2
3
4
5
7
8


C   Kuivõrd olete rahul eluasemega seotud teenuste kättesaadavusega, st olemasolu, asukoha ja juurdepääsuga?
Väga rahul
Üldiselt rahul
Üldiselt ei ole rahul
Ei ole üldse rahul
Ebaoluline
EOÖ
Keeldub


1
Postkontor
1
2
3
4
5
7
8


2
Algkool (ka põhikooli või gümnaasiumi koosseisus)
1
2
3
4
5
7
8


3
Esmased tervishoiuteenused (perearst, polikliinik, velsker)
1
2
3
4
5
7
8


4
Ühiskondlik transport
1
2
3
4
5
7
8


5
Kauplus
1
2
3
4
5
7
8


6
Vaba aja veetmise kohad
1
2
3
4
5
7
8


7
Koolieelsed lasteasutused
1
2
3
4
5
7
8


8
Töö- ja/või ärivõimalused
1
2
3
4
5
7
8


9
Kui rahul on Teie leibkond üldiselt eluasemega seotud teenuste pakkumisega?
1
2
3
4
5
7
8

B08
Kas Teie eluase vastab Teie pere praegustele vajadustele, arvestades seda, et peres kasvab puudega laps?


Jah, täiesti
1
( B10


Enam-vähem
2



Ei vasta
3



EOÖ
7
( B10


Keeldub
8
( B10

B09
Märkige palun, mille poolest ei vasta eluase Teie vajadustele.



B10
Palun öelge, kas viimase 12 kuu jooksul on juhtunud, et Teie leibkonnal on olnud raskusi üüri või kommunaalteenuste eest tasumisel?

Kui vastu on jaatav, siis küsige kui tihti seda juhtub?


Ei juhtunud kordagi
1
(B11


Jah, ühel või mõnel korral
2



Jah, palju kordi
3



Jah, seda juhtus pidevalt
4



EOÖ
7



Keeldub
8


B11
A    Kas Teil praegu on üüri või kommunaalteenuste eest maksmata võlga? 


Jah
1 



Ei
2
(C01


Ei tea
7
(C01


Keeldub
8
(C01


B   Kui suur on Teie võlg üüri/kommunaalteenuste eest praegu?


Krooni
     _____________________         


Kui vastaja ei tea:          Märkige 99997


Kui vastaja keeldub:       Märkige 99998

MAJANDUSLIK OLUKORD
C01
Praegusel ajal on paljudel inimestel majanduslikke raskusi, mistõttu neil ei ole võimalik endale muretseda kõike soovitut ja vajalikku. Kas Teie leibkond suudab vajadusel endale võimaldada järgnevalt loetletud asju? Kas suudate seda kergesti, raskustega või ei suuda? 




Jah, kergesti
Jah, kuid see on raske
Ei suuda
Pole vajalik/

Ei soovi seda
EOÖ
Keel-

dub


A
Süüa liha, kana või kala vähemalt 3 korda nädalas
1
2
3
4
7
8


B
Maksta laste koolitusega seotud lisakulutuste eest (transport,  isiklik abistaja, koduõpetaja)
1
2
3
4
7
8


C
Maksta laste huvihariduse eest
1
2
3
4
7
8


D
Maksta hädavajalike ravikulutuste eest 
1
2
3
4
7
8


E
Maksta eritoidu eest
1
2
3
4
7
8


F
Muu (täpsustage).......................................
1
2
3
4
7
8

C02
Oma leibkonna üldist majanduslikku olukorda arvestades, milline järgnevatest väidetest kirjeldab seda kõige täpsemalt?


Arvan, et oleme Eestis rikkamate hulgas 
1



Me pole küll rikkad, kuid me tuleme hästi toime
2



Me pole ei rikkad ega vaesed
3



Me pole küll vaesed, kuid oleme vaesuse äärel
4



Me oleme vaesed
5



EOÖ
7



Keeldub
8


C03
Kas Teie perel on hetkel rahalisi võlgu/laene, mille tasumisega on raskusi?

                                                                                                      Jah           Ei             EOÖ       Keeldub


1 Pangalaenu tagasimaksmisega seotud võlg                           1               2                 7               8

2     Sugulaselt, sõbralt, tuttavalt võetud võlg                               1               2                 7               8
3     Muu võlg (täpsustage)                                                           1               2                 7                8

C04
Märkige, kas olete teinud midagi alljärgnevast loetelust selleks, et majanduslikult paremini toime tulla.



Jah
Ei
EOÖ
Keeldub


A
Teie ja/või abikaasa teete ületunde
1
2
7
8


B
Teie ja/või abikaasa teete lisatööd
1
2
7
8


C
Kasvatate ise köögivilja
1
2
7
8


D
Saate sugulastelt või sõpradelt põllu majandussaadusi (kartulit, piima, liha jne), selle eest otseselt maksmata
1
2
7
8


E
Püüate muretseda kasutatud riideid, mööblit jne
1
2
7
8


F
Olete oluliselt piiranud oma tarbimist
1
2
7
8


G
Vahetate vajalikke asju (lasteriided jms) oma  sõprade või tuttavatega
1
2
7
8


H
Teie ise või keegi pereliikmetest otsib tasuvamat tööd
1
2
7
8


I
Muu (täpsustage).................................................
1
2
7
8

C05
Kas seoses puudega lapse perre ilmumisega Teie pere majanduslik olukord ...?




mingil määral halvenes
1



oluliselt halvenes
2



jäi enamvähem samaks
3



mingil määral paranes
4



paranes
5



EOÖ
7



Keeldub
8


SISSETULEK


Ma loen Teile järgnevalt ette erinevaid sissetulekute liike. Palun öelge igaühe puhul, kas keegi Teie leibkonnast seda liiki sissetulekut möödunud kalendrikuul (oktoober) sai ja kui suur see peale maksude mahaarvestamist oli (leibkonnas kokku). 

Ma näitan Teile kaarti, kus näete, milliseid sissetulekuliike ma silmas pidasin.

(Näidake kaarti NR 2)


99996 Sissetulek on olemas, kuid ei ütle, kui suur see oli

99997 Sissetulek on olemas, kuid ei tea, kui suur see oli

99998 Keeldub vastamast




Leibkonna kogusissetulek


D01

Palgatulu
|__|__|__|__|__|


D02

Mittepõllumajanduslik ettevõtjatulu
|__|__|__|__|__|


D03

Põllumajanduslik ettevõtjatulu, talust saadud tulu
|__|__|__|__|__|


D04

Mitteriiklikud toetused ja hüvitised
|__|__|__|__|__|


D05

Riiklikud toetused ja hüvitised (kokku) 
|__|__|__|__|__|



 A
Vanaduspension
|__|__|__|__|__|



B
Muu pension
|__|__|__|__|__|



C
Töötu abiraha
|__|__|__|__|__|



D
Lastetoetus
|__|__|__|__|__|



E
Ühekordne sotsiaaltoetus
|__|__|__|__|__|



F
Toimetulekutoetus
|__|__|__|__|__|



G 
Puuetega inimeste sotsiaaltoetused
|__|__|__|__|__|


D06

Omanditulu
|__|__|__|__|__|


D07

Muu rahaline sissetulek
|__|__|__|__|__|


D08

Kogusissetulek

(Kui liikide kaupa ei oska öelda)
|__|__|__|__|__|


D09
Kas möödunud kuu (oktoober) sissetulek oli võrreldes viimase 12 kuuga tavalisest....


Palju suurem
1



Mõnevõrra suurem
2



Enam-vähem sama suur
3



Mõnevõrra väiksem
4



Palju väiksem
5



EOÖ
7



Keeldub
8


INTEGRATSIOON JA HOIAKUD

E01
Palun öelge, kas Teie puudega laps on kodune või käib lasteaias/koolis?



1. laps (A)
2. laps

(B)
3. laps

(C)
4. laps

(D)



 Kodune
1
1
1
1
( E04


 Käib lasteaias/koolis
2
2
2
2



 Keeldub
8
8
8
8
( E04

E02
Nüüd soovime teada, millises lasteaias/koolis Teie puudega laps(ed) käib/käivad. 

(Näidake kaarti NR 3)



1. laps (A)
2. laps

(B)
3. laps

(C)
4. laps

(D)



Käib tavalasteaias
1
1
1
1



Käib tavalasteaia erirühmas
2
2
2
2
( E06


Käib erilasteaias
3
3
3
3
( E06


Käib tavakoolis
4
4
4
4



Käib tavakoolis eriprogrammiga
5
5
5
5



Käib tavakooli erivajadustega laste klassis
6
6
6
6
( E06


Käib erikoolis
7
7
7
7
( E06


On koduõppel
8
8
8
8
( E06


Muu (täpsustage)……………………
9
9
9
9



Keeldub
88
88
88
88
( E06

E03
Ütelge palun, kas kollektiiviga liitumisel tehti eeltööd puudega lapsega tegelevate täiskasvanute, teiste laste ja nende vanematega (info andmine puude iseärasuste ja sellest tulenevate erivajaduste kohta)?





1.laps

(A)
 2. laps

(B)
 3.laps

(C)
EOÖ
Keel-dub




jah
ei
jah
Ei
jah
Ei





Puudega lapsega tegelevate täiskasvanutega
1
2
1
2
1
2
7
8
( E06


Teiste lapsevanematega
1
2
1
2
1
2
7
8
( E06


Teiste lastega
1
2
1
2
1
2
7
8
( E06

E04
Kas soovite oma puudega last panna kollektiivi? 

Küsida neilt, kes vastasid E01 mõne lapse kohta “kodune”!



1. laps (A)
2.laps 

(B)
3. laps (C)
4. laps (D)



Jah
1
1
1
1



Pigem jah
2
2
2
2



Pigem ei
3
3
3
3
( E06


Ei soovi
4
4
4
4
( E06


EOÖ
7
7
7
7
( E06


Keeldub
8
8
8
8
( E06

E05
Millisesse kollektiivi soovite puudega last/lapsi panna? (Näidake kaarti NR 3)



1. laps (A)
2. laps

(B)
3. laps

(C)
4. laps

(D)



Tavalasteaeda
1
1
1
1



Tavalasteaia erirühma
2
2
2
2



Erilasteaeda
3
3
3
3



Tavakooli
4
4
4
4



Tavakooli eriprogrammiga
5
5
5
5



Tavakooli eriklassi
6
6
6
6



Erikooli
7
7
7
7



EOÖ
77
77
77
77



Keeldub
8
8
8
8


E06
Milline on Teie meelest tavalasteaia/tavakooli pedagoogide/kasvatajate valmisolek õpetada puudega last?




Töötab meelsasti
1


Üldiselt nõus töötama
2


Pigem töötaks lisatasu eest
3


Üldiselt töötab vastumeelselt
4


Ei ole nõus töötama puudega lapsega
5


EOÖ
7


Keeldub
8

Oleme rääkinud Teie plaanidest seoses puudega lapse panemisest eri- ja tavalasteasutusse.  Kindlasti olete kodus arutanud selle poolt ja vastuargumente.

E07
Millised on kaalutlused, mis toetavad lapse käimist erilasteaias/erikoolis?



E08
Millised on kaalutlused, mis toetavad lapse käimist tavalasteaias/tavakoolis?



Igapäevaelus on täheldatud erinevaid käitumisstiile ja hoiakuid puuetega laste suhtes. Kuivõrd olete Teie nõus alljärgnevate väidetega? (Näidake kaarti NR 4)

Väide
Täiesti nõus
Üldiselt nõus
Pigem nõus
Pigem ei nõustu
Üldiselt ei nõustu
Ei nõustu üldse

E09
Puudega laste vanemad peaksid olema oma laste suhtes vähem ranged kui teiste laste vanemad
1
2
3
4
5
6

E10
Puudega lastel on raske järgida üldkehtivaid reegleid
1
2
3
4
5
6

E11
Tavalises koolis ei saaks puudega lapsed ka abi korral teistega võrdselt hakkama
1
2
3
4
5
6

E12
Puudega laste jaoks ei peaks olema erikoole
1
2
3
4
5
6

E13
Puudega laste erivajadustega on ühiskondliku elu korraldamisel peaaegu võimatu arvestada
1
2
3
4
5
6

E14
Puudega laste jaoks oleks parim õppida puudega laste keskel
1
2
3
4
5
6

E15
Puudega laste eest hoolitsemine on riigi ja valitsuse asi
1
2
3
4
5
6

E16
Puudega lapsed on igati täisväärtuslikud ühiskonnaliikmed, kes vajavad teistest veidi rohkem hoolt ja tähelepanu
1
2
3
4
5
6

E17
Puuetega lastele on ka endile parem kui nad paiknevad teistest kuidagi eraldi (erikoolid, hooldekodud jmt)
1
2
3
4
5
6

E18
Puudega inimesel on peaaegu võimatu elada normaalset elu
1
2
3
4
5
6

MUUTUSED KODUSE ELU KORRALDUSES

F01
Kas seoses puudega lapse hooldamisega olete Teie või keegi teie perest pidanud....



Jah
Ei
kui jah, siis kes konkreetselt?
EOÖ
Keeldub


A  loobuma töölkäimisest
1
2

7
8


B  loobuma täistööajaga tööst
1
2

7
8


C  nõustuma madalama palgaga
1
2

7
8


D  loobuma oma huvialadest
1
2

7
8


……………………………………






F02
Veel mõned näited, millest inimesed sageli loobuma peavad. Kas Teie pere on pidanud ....






sageli
mõni​kord
harva
mitte kunagi
pole vajadust
EOÖ
Keel-dub


A
 loobuma külaliste kutsumisest
1
2
3
4
5
7
8


B
 piirama enda külaskäike
1
2
3
4
5
7
8


C
 loobuma reisimisest
1
2
3
4
5
7
8


D
 loobuma igapäevasest puhkusest
1
2
3
4
5
7
8


E
 loobuma kinos/teatris käimisest
1
2
3
4
5
7
8

F03
Kas seoses puudega lapse perre ilmumisega on keegi Teie peresse juurde tulnud (nt. vanaema, hooldaja jne)?


Jah (kirjutage kes)

1


Ei
2

F04
Kas seoses puudega lapse perre ilmumisega on keegi Teie perest lahkunud? 


Jah ( kirjutage kes)


1


Ei
2

F05
Kes tegeleb Teie peres põhiliselt puudega lapse igapäevase hooldamisega?


Põhiliselt ema
1


Põhiliselt isa
2


Keegi muu (kirjutage kes)
3


Perekonnaliikmed on selles osas kohustused võrdselt ära jaganud
4

Järgmised küsimused on mõeldud sellele pereliikmele, kes põhiliselt tegeleb puudega lapse igapäevase hooldamisega. Kui teie peres on see võrdselt kõigi pereliikmete kohustus, võite järgmistele küsimustele vastata koos.

F06
Kas saate regulaarselt puhata oma hooldaja kohustustest, nii et saate aega oma soovi järgi sisustada?




Jah


1


Ei
2

F07
Kas see  puhkus on piisav Teie jaoks?


Jah 

1


Pigem jah
2


Enam-vähem
3


Pigem ei
4


Ei
5


EOÖ
7

F08
Kas olete puudega lapse endaga rääkinud tema puudest või haigusest?




Jah, palju
1


Teatud määral
2


Ei ole rääkinud
3


See ei ole võimalik (laps liiga väike)
4


EOÖ
7


Keeldub
8

F09
Mis on tundunud lapsega/lastega rääkimisel kõige raskemana?



TOETUS, ABI, INFORMEERITUS

G01
Kas olete saanud mitterahalist abi puudega lapse igapäevasel hooldamisel ja temaga tegelemisel?

                                                                                      1.laps               2. Laps               3.laps 




Jah
1
1
1



Ei
2
2
2
( G03


Ei ole vajanud abi
3
3
3
( G03

G02
A Milles saadud abi seisnes?

Märkige vastus igas reas tõmmates sobivale vastusevariandile ring ümber, vastates jaatavalt, palume hinnata, kas saadud abi oli piisav, tõmmates sobivale numbrile ring ümber.



Pole vajanud

abi selles osas
Ei ole saanud abi
Jah
B Kui jah, siis kas saadud abi on olnud piisav






Jah
Enam-vähem
Ei
EOÖ
Keel-dub


A
Lapse igapäevane hügieen 
3
2
1
1
2
3
7
8


B
Riietamine
3
2
1
1
2
3
7
8


C
Tualetis käimine
3
2
1
1
2
3
7
8


D
Toitmine
3
2
1
1
2
3
7
8


E
Lapsega mängimine
3
2
1
1
2
3
7
8


F
Lapse järele vaatamine 
3
2
1
1
2
3
7
8


G
Lapsega väljas liikumine
3
2
1
1
2
3
7
8


H
Lapse füüsiline arendamine
3
2
1
1
2
3
7
8


I
Massaaž, ravivõimlemine jmt.
3
2
1
1
2
3
7
8


J
Rohtude manustamine, raviprotseduurid
3
2
1
1
2
3
7
8


K
Lapse õpetamine/arendamine
3
2
1
1
2
3
7
8


L
Muu (mis?).........................
3
2
1
1
2
3
7
8

G03
A Nimetage palun, kellelt saite abi

Vastates jaatavalt, palume öelda, milles  abi seisnes. Selleks valige eelmisest küsimusest vastav täht/tähed.



Jah


B Milles see abi seisnes

(märkige vastav täht A-L)







1
Abikaasa/elukaaslane
1



2
Teie või abikaasa vanem(ad)
1



3
Teised sugulased
1



4
Sõbrad
1



5
Naabrid
1



6
Vabatahtlik abistaja
1



7
Palgaline hooldaja või lapsehoidja
1



8
Õpetaja/kasvataja
1



9
Med-töötaja (arst või med-õde)
1



10
Keegi muu (kes?)..............
1


G04
Kelle käest ja kas olete saanud nõu või informatsiooni? Palun hinnake, kas saadud informatsioon oli piisav.



A Kas olete küsinud?
B  Kas saadud info oli piisav?



Jah
Ei
Pole vajanud
Jah
Enam-vähem
Ei
EOÖ
Keel-dub


1
Med-töötaja (arst või med-õde)
1
2
3
1
2
3
7
8


2
Õpetaja/kasvataja
1
2
3
1
2
3
7
8


3
Teised puudega laste vanemad
1
2
3
1
2
3
7
8


4
Kohalik sotsiaaltöötaja
1
2
3
1
2
3
7
8


5
Kutseline hooldaja
1
2
3
1
2
3
7
8


6
Keegi muu (kes?) .........……....
1
2
3
1
2
3
7
8

G05
Kas Te sooviksite saada senisest rohkem informatsiooni........





Jah
Ei
EOÖ
Keeldub


1
lapse puude olemuse, prognoosi ja ravi kohta
1

7
8


2
olemasolevate rehabilitatsiooni ja taastusravi võimaluste kohta
1
2
7
8


3
olemasolevate sotsiaalteenuste ja -abi kohta
1
2
7
8


4
olemasolevate tehniliste abivahendite kohta
1
2
7
8


5
lapse õppimisvõimete ja võimalike kooliprobleemide kohta
1
2
7
8


6
lapse õpetamis- ja haridusvõimaluste kohta (näit. kooli valik)
1
2
7
8


7
selle kohta, kuidas oma last arendada ja õpetada
1
2
7
8


8
lapse võimalustest huvialategevuseks (ringid, trennid jmt.)
1
2
7
8


9
selle kohta, kuidas majanduslikult paremini toime tulla
1
2
7
8


10
millegi muu kohta (täpsustage) ………………. ……………………………………………..
1
2
7
8

G06
Te olete puuetega inimeste organisatsiooni liige. Millist abi/toetust Te olete selle organisatsiooni kaudu saanud? Palun hinnake kas saadud abi oli piisav.




A Millist abi olete saanud ?

B Kas saadud abi oli piisav?



Jah
Ei 
Jah, täiesti
Enam-vähem
Ei
EOÖ
Keel-dub


1
Rahaline abi
1
2
1
2
3
7
8


2
Abivahendid puudega lapse jaoks
1
2
1
2
3
7
8


3
Informatsioon
1
2
1
2
3
7
8


4
Ravimid, eritoit tasuta/soodsalt
1
2
1
2
3
7
8


5
Psühholoogiline tugi
1
2
1
2
3
7
8


6
Muu (mis?) ........................
1
2
1
2
3
7
8

SOTSIAALABI, -TOETUSED, -TEENUSED

H01
Kas te olete sotsiaaltalituse/sotsiaaltöötaja poole pöördunud rahalise abi saamiseks?




Jah
1



Ei
2
( H03


EOÖ
7
( H03


Keeldub
8
( H03

H02




A Mis liiki rahalist sotsiaalabi olete taotlenud?

B Kui jah, siis kas olete saanud?



Jah
Ei 
Jah
Ei


1
Toimetulekutoetus
1
2
1
2


2
Ühekordne sotsiaaltoetus
1
2
1
2


3
Küttetoetus
1
2
1
2


4
Midagi muud(mida?) ………………
1
2
1
2

H03
Kas te olete sotsiaaltalituse/sotsiaaltöötaja poole pöördunud mitterahalise abi saamiseks?




Jah
1



Ei
2



EOÖ
7



Keeldub
8


H04
Kas Te saite abi või lahendust oma probleemidele? (nii rahalise või mitterahalise kohta)

(ei küsita nendelt, kes vastasid H01 ja H03 eitavalt)


Jah, täiesti
1


Pigem jah
2


Pigem ei
3


Ei saanud abi
4

H05
Milliseks Te hindate sotsiaaltöötaja suhtumist Teisse kui abivajajasse?

(ei küsita nendelt, kes vastasid H01 ja H03 eitavalt)


Igati meeldiv ja osavõtlik
1


Üsna meeldiv ja sõbralik
2


Ükskõikne
3


Tõrjuv
4


Vaenulik
5

H06
Kui te ei pöördunud sotsiaaltalituse/sotsiaaltöötaja poole, siis kas selle põhjuseks oli see, et Te  

(küsitakse, kui vastas H01 ja H03 eitavalt)



Jah
Ei
EOÖ
Keeldub


1
Pole vajanud abi
1
2
7
8


2
Ei looda selle abi peale
1
2
7
8


3
Asjaajamine on liiga keerukas
1
2
7
8


4
Ei taha teisi tülitada oma probleemidaga
1
2
7
8


5
Niikuinii ei aidata
1
2
7
8


6
Võimalikust abist ei piisa
1
2
7
8


Nimetage Teile teadaolevaid sotsiaalteenuseid, mida puudega lastele ja/või nende vanematele/hooldajatele pakutakse (Näidake vastajale kaarti NR 5 peale seda, kui ta on nimetanud teenuseid, mida ta teab. Tulpa “teab aidatult” märkige vastused, mida respondent teadis peale kaardi lugemist)



Teab
Teab aidatult
Ei tea

H07
  Sotsiaalnõustamine
1
2
3

H08
  Psühholoogiline nõustamine
1
2
3

H09
  Juriidiline nõustamine
1
2
3

H10
  Meditsiiniline nõustamine
1
2
3

H11
  Proteesid, abivahendid, diabeetikute testiribad
1
2
3

H12
  Koduteenused
1
2
3

H13
 Invatransport  
1
2
3

H14
 Isiklik abistaja / tugiisik
1
2
3

H15
 Päevahoid (lasteaed)
1
2
3

H16
 Päevakeskus
1
2
3

H17
 Rehabilitatsioon
1
2
3

H18
 Eluaseme kohandamine
1
2
3

H19
 Sotsiaalkorter
1
2
3

H20
 Tõlgiteenus (viipekeel)
1
2
3

H21
 Muu (mis?)……………………..
1
2
3

H22
Kas te teate, kuidas tuleb neid teenuseid taotleda?




Jah, ma olen sellega kursis
1



Ma tean mõnevõrra
2



Ei, ei tea üldse
3


                     
Järgnevalt loen Teile ette sotsiaalteenuseid, mida pered saavad. Mis Te arvate..... (lugege ette küsimused A-D ja näidake vastajale kaart NR 5)!


Teenus
A Kas see on    vajalik?
B Kas olete taotlenud?
C  Kas olete saanud?
D  Kas jäite teenuse kvaliteediga rahule?



Jah
ei
jah
ei
Jah
Ei
Jah
Ei

H23
Sotsiaalnõustamine
1
2
1
2
1
2
1
2

H24
Psühholoogiline nõustamine
1
2
1
2
1
2
1
2

H25
Juriidiline nõustamine
1
2
1
2
1
2
1
2

H26
Meditsiiniline nõustamine
1
2
1
2
1
2
1
2

H27
Proteesid, abivahendid, diabeetikute testribad
1
2
1
2
1
2
1
2

H28
Koduteenused
1
2
1
2
1
2
1
2

H29
Invatransport  
1
2
1
2
1
2
1
2

H30
Isiklik abistaja / tugiisik
1
2
1
2
1
2
1
2

H31
Päevahoid (lasteaed)
1
2
1
2
1
2
1
2

H32
Päevakeskus
1
    2
1
2
1
2
1
2

H33
Rehabilitatsioon
1
2
1
2
1
2
1
2

H34
Eluaseme kohandamine
1
2
1
2
1
2
1
2

H35
Sotsiaalkorter
1
2
1
2
1
2
1
2

H36
Tõlgiteenus (viipekeel)
1
2
1
2
1
2
1
2

H37
Muu (mis?)……………………..
1
2
1
2
1
2
1
2

H38
Nimetage Teile teadaolevaid puuetega lastele ja nende vanematele/hooldajatele mõeldud sotsiaaltoetusi. (Näidake vastajale kaarti NR 6 peale seda, kui ta on nimetanud toetusi, mida ta teab. Tulpa “teab aidatult” märkige vastused, mida respondent teadis peale kaardi lugemist)




Teab
Teab aidatult
Ei tea


1
Puudega lapse toetus
1
2
3


2
Puudega 16-aastase ja vanema inimese toetus
1
2
3


3
Hooldajatoetus
1
2
3


4
Puudega vanema toetus
1
2
3


5
Õppetoetus
1
2
3


6
Rehabilitatsioonitoetus
1
2
3


7
Täienduskoolitustoetus
1
2
3


8
Transporditoetus
1
2
3


9
Telefoni kasutamise toetus
1
2
3


10
Midagi muud (mida?) ………………………
1
2
3

H39
Kas te teate, kuidas tuleb neid toetusi taotleda?




Jah, ma olen sellega kursis
1



Ma tean mõnevõrra
2



Ei, ei tea üldse
3


H40
Nimetage Teile teadaolevadi soodustusi puuetega lastele ja nende peredele (Näidake vastajale kaarti NR 7 peale seda, kui ta on nimetanud soodustusi, mida ta teab. Tulpa “teab aidatult” märkige vastused, mida respondent teadis peale kaardi lugemist)



Teab
Teab aidatult
Ei tea


1
Vanaduspensionile 5 aastat varem
1
2
3


2
Pensioniõigusliku staaži lisaaastad (2 aastat iga lapsinvaliidi pealt)
1
2
3


3
Palgata puhkuse võimalus (kuni 14 kalendripäeva)
1
2
3


4
Töötamine osalise tööajaga omal soovil
1
2
3


5
Üks lisapuhkepäev kuus (kokkuleppel tööandjaga keskmise päevapalgaga)
1
2
3


6
Puudega lapsel tasuta sõidu õigus ühistranspordis
1
2
3


7
Täiendavad puhkusepäevad (3 või 6 päeva miinimumpäevapalgaga)
1
2
3


8
Öötöö ja ületunnitöö vaid nõusolekul
1
2
3


9
Töölepingu lõpetamine töötaja soovil-ette teatamine 5 päeva, mitte 30
1
2
3


10
Puudega lapse saatjal tasuta sõidu õigus Tartu linnaliinidel
1
2
3


11
Liikluskindlustuse maksesoodustus vähekindlustatud puudega lapse perele
1
2
3

H41
Kas Te olete neid soodustusi kasutanud või kavatsete tulevikus kasutada?





Olen kasutanud
Kavatsen kasutada
Ei kasuta
EOÖ
Keel-dub


1
Vanaduspensionile 5 aastat varem
1

3
7
8


2
Pensioniõigusliku staaži lisaaastad (2 aastat iga lapsinvaliidi pealt)
1
2
3
7
8


3
Palgata puhkuse võimalus (kuni 14 kalendripäeva)
1
2
3
7
8


4
Töötamine osalise tööajaga omal soovil
1
2
3
7
8


5
Üks lisapuhkepäev kuus (kokkuleppel tööandjaga keskmise päevapalgaga)
1
2
3
7
8


6
Puudega lapsel tasuta sõidu õigus ühistranspordis
1
2
3
7
8


7
Täiendavad puhkusepäevad (3 või 6 päeva miinimumpäevapalgaga)
1
2
3
7
8


8
Öötöö ja ületunnitöö vaid nõusolekul
1
2
3
7
8


9
Töölepingu lõpetamine töötaja soovi-ette teatamine 5 päeva, mitte 30
1
2
3
7
8


10
Puudega lapse saatjal tasuta sõidu õigus Tartu linnaliinidel
1
2
3
7
8


11
Liikluskindlustuse maksesoodustus vähekindlustatud puudega lapse perele
1
2
3
7
8

H42
Milliseks hindate riigi ja kohaliku omavalitsuse poolt antavat abi Teie perele? See on ... 




Täiesti piisav
1



Üldiselt piisav
2



Enam-vähem
3



Üldiselt ebapiisav
4



Täiesti ebapiisav
5



EOÖ
7



Keeldub
8


H43
Kui suur roll  peaks olema puuetega inimeste abistamisel riigil (+omavalitsused), vabatahtlikel ühendustel ning perekondadel ja inimestel endil? (vastus märkige protsentides nii, et kokku tuleks 100%) 

tuleks 100%)




1
Riik + kohalikud omavalitsused
%



2
Vabatahtlikud ühendused
%



3
Puudega lastega perekonnad ise
%


H44
Võrrelge riigilt ja kohalikult omavalitsuselt saadavat abi selle abiga, mida antakse peredele, kus ei kasva puudega laps. See on ...




oluliselt suurem
1



üldiselt suurem
2



enamvähem sama suur
3



väiksem
4



oluliselt väiksem
5


H45
Millist konkreetset abi ootate riigilt/omavalitsuselt?



H46
Kõike kokku võttes, millist abi vajab Teie pere praegu kõige rohkem?  (nimetage ainult üks, kõige olulisem)



H47
Kui teil on ettepanekuid puudega last kasvatavatele peredele antava abi paremaks korraldamiseks, siis nimetage need:



Palju tänu suure töö eest!
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